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A la Comisión de Servicios Públicos de California (CPUC) le es más importante la seguridad primero 

y ofrece los siguientes consejos sobre la importancia de su seguridad alrededor de cables de alta 

tensión volados o subterráneos.   

¿Qué hago si veo un cable roto en el suelo? 

Incidentes relacionados a accidentes, clima adverso, árboles, etc., pueden causar que un cable de alta 

tensión caiga en una acera. Si usted ve un cable caído, manténgase alejado de él y llame al 9-1-1- 

inmediatamente y repórtelo como una emergencia eléctrica. Todos los cables de electricidad (la línea 

eléctrica) que estén caídos deben ser tratados como peligrosos. Nunca toque una línea caída o se 

acerque a ella y no dude llamar al 9-1-1- de inmediato. 

  

¿Qué debo hacer si veo a una persona, animal u objeto que está en contacto con un cable caído?    

No toque a la persona, animal, u objeto porque el cable puede estar todavía energizado. Llame al 

 9-1-1 inmediatamente.   

 

¿Qué hago si necesito trabajar afuera cerca de un cable volado de alta tensión?  

Si el trabajo que necesita hacer esta cerca de un cable de alta tensión, recuerde que siempre debe 

mantener todo y a todos por lo menos a 10 pies de distancia de cualquier cable de alta tensión. Si 

tiene preguntas o dudas  contacte a su compañía de servicio público local antes de empezar el trabajo.   

 

¿Cuándo necesito llamar al 8-1-1 antes de excavar?   

Todos los trabajos de excavación sin importar el tamaño, desde plantar un árbol pequeño hasta un 

proyecto de construcción, requiere llamar al 8-1-1 antes de comenzar el trabajo. Rompiendo una 

instalación subterránea puede resultar en heridas graves u otros daños a usted, el público cercano y 

causar apagones inconvenientes.   

 

¿Qué sucede si una línea cae sobre mi auto o entra en contacto con él mientras estoy dentro? 

Permanezca calmado y dentro del auto, ya que el suelo a su alrededor puede estar energizado. Llame 

al 9-1-1 de su celular o pida a alguien que llame por usted. Dígale a todos que se mantengan alejados 

y no toque el vehículo. Si hay fuego y tiene que salir de su vehículo que está en contacto con un 

cable, remueva ropa suelta o floja y mantenga sus manos a sus costados y salte por completo del 

vehículo para no tocar el auto cuando sus pies toquen el asfalto del camino. Mantenga sus pies juntos 

y arrástrese lejos del vehículo sin levantar sus pies del suelo.   

Un cable de alta tensión conduce electricidad, la cual puede ser peligrosa y causar heridas 

serias e incluso la muerte si entra en contacto con él. La CPUC quiere que usted este informado 

y alerta para mantenerse a salvo. 

For more information contact the CPUC’s Business & Community Outreach team!  

Northern California:       Southern California: 

Sheri Boles, 415-703-1182, sni@cpuc.ca.gov  John Roldan, 213-576-7058, jmr@cpuc.ca.gov  

Drew Cheney, 916-956-8103, dwc@cpuc.ca.gov  Sandy Windbigler, 909-864-2290, sew@cpuc.ca.gov  

Roland Esquivias, 415-703-2212, roe@cpuc.ca.gov Drisha Melton, 213-620-2688, ddm@cpuc.ca.gov 
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